ahlisell

Fragor och svar, miljo- och kvalitetsarbetet hos Ahlsell

Nedan dterges nagra fragor som ofta framkommer vid vara kontakter med kunder, leverantérer och andra
intressenter till oss. Har du ytterligare fragor dr du alltid vilkommen att hora av dig till var kvalitets- och
miljésamordnare, kvalite@ahlsell.se, som kan hjilpa dig.

Har Ahlsell nagot kvalitetssystem (ISO 9000-system)?

Ar Ahlsell kvalitetscertifierat?

Ja. Ahlsell har ett, av SEMKO-DEKRA (numera Intertek) certifierat kvalitetssystem enligt ISO 9001, enligt
certifikatets omfattning. Systemet certifierades ursprungligen 1997 sedan dess har kvalitetssystemet
utvecklats, och idag utgor det en del av vart integrerade verksamhetssystem som omfattar bl a kvalitet, miljé
och arbetsmilj6.

Har Ahlsell nagot miljéledningssystem (ISO 14000-system)?

Ar Ahlsell miljocertifierat?

Ja. Ahlsell har ett, av SEMKO-DEKRA (numera Intertek) certifierat miljéledningssystem enligt ISO 14001,
enligt certifikatets omfattning. Systemet, som certifierades under 1999, ingar som en del av vart integrerade
verksamhetssystem for bl a kvalitet, miljé och arbetsmiljé.

Ar Ahlsell EMAS registrerad?
Nej

Har Ahlsells medarbetare genomgitt nagon miljéutbildning?
Ja. De berorda anstallda har genomgiatt en grundliggande miljéutbildning. Personal vars arbete har sirskild
miljépaverkan far I6pande information eller utbildning.

Har Ahlsell nagon kvalitets- och miljéansvarig?

Ahlsell har kvalitets- och miljésamordnare som hjilper hela organisationen med dessa fragor och
samordnar bl.a. interna revisioner. Dessutom har inképsorganisationen en kemikaliespecialist som ansvarar
tor det kemtekniska sortimentet.

Stiller Ahlsell nagra miljékrav pa sina leverantorer?

Alla leverantorer och produkter bedoms via kvalitets- och miljobedémningskriterier. Framfor allt
mirkningspliktiga artiklar kontrolleras av Ahlsells egen kemist som dven arbetar med att styra mot mer
miljévanligt sortiment.

Har Ahlsell nagon miljéredovisning?
For nirvarande gors endast interna redovisningar.

Vad ir Ahlsells storsta miljopaverkan?

Transporter, vi levererar ca 6000 m’ gods till vira kunder och butiker vatje dag frin Logistikcentrum i
Hallsberg. For att ha en sd lig miljopaverkan som mojlig sker transporterna for de langa strickorna med
fullastade lastbilar till ca 35 godsterminaler runt om i landet dar godset lastas om till lokal



”godskollektivtransport”. Dessutom arbetar vi aktivt bl.a. med avfall, energi och kemiska produkter inom
milj6omradet.

Vad ir kvalitet f6r Ahlsell?
Kunden ska uppleva en hog servicegrad och ha ett I16nande samarbete med Ahlsell.

Ar produkter som Ahlsell siljer kvalitetsmirkta eller motsvarande?
Manga produkter dr typgodkinda eller har innehallscertifikat. Ahlsell samarbetar i forsta hand med stora
etablerade leverantbrer som i sin tur dr en garanti f6r hog kvalitet 1 sortimentet.

Ar produkter som Ahlsells siljer miljomirkta?
Endast ett fatal pga. att vi lagerfor cirka 100 000 olika artiklar sa finns det manga produktgrupper dar
miljomirkning ér inte tillimpligt.

Siljer Ahlsell nagra produkter som innehaller imnen pa Kemikalieinspektionens listor som
begrinsningsdatabasen?

Ahlsells mal ar att de artiklar som inte kan ersittas med miljovianligare alternativ inte ska ha hogre halt dn
80% av det tillaitna grinsvirdet. Artiklar i denna kategori halls hela tiden under observation av Ahlsells
specialist f6r kemtekniska artiklar.

Uppfyller Ahlsell forordningen om producentansvar fér f6rpackningar?

Tar Ahlsell sitt ansvar for uttjinta forpackningar/emballage?

Ja. Ahlsell dr anslutet till Reparegistret AB (REPA) vilket innebir att vi 4r med och finansierar det system
som industrin byggt upp i syfte att samla in och atervinna férpackningar/emballage.

Har Ahlsell miljovarudeklarationer/byggvarudeklarationer for produkter ni siljer?
Ahlsell har ingen egen databas f6r MVD/BVD. Vi hinvisar till leverantérernas och
branschorganisationernas databaser. Vi hjilper girna till vid behov att ta fram dessa dokument.

Har Ahlsell varuinformationsblad (sikerhetsdatablad) for sina produkter?
Ja. For alla produkter som dr markningspliktiga enligt Kemikalieinspektionens regler. Varu-
informationsbladen skickas med leveranser till kund och finns dven att haimta pa Ahlsells hemsida.

Uppfyller Ahlsell kraven pa elektriska och elektroniska produkter

Ahlsell fyller kraven i dessa direktiv: RoHS-direktivet, (Restriction of the use of certain Hazardous
Substances in electrical an electronic equipment) och

WEEE direktivet (Waste from Electrical and Electronic Equipment)

Ar Ahlsells produkter CE-mirkta?

Ja om produkten har CE-mirkningskrav, kortfattat betyder CE-markning:
“kraven pa sikerhet, hilsa och miljé uppfyllts

“ foreskriven procedur f6ljts for alla ber6rda direktiv



Hur tar Ahlsell hand om sitt avfall?
Vid respektive anldggning kallsorteras avfall i den grad det ar miljémissigt och ekonomiskt motiverat.



