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Fran snabblager till

fullsortimentsbutik anser
— aven pa natet

Det var lange sedan Ahlsell enbart dgnade sig

at grosshandel, eftersom det under lang tid har
funnits ett behov av kompletteringsforsaljning
av mindre varor till yrkesman. Bilden visar fore-
gangaren Holm & Karlstrom i Norrképing, 1920-
tal.

1877

Men hamtlager for mindre komponenter inom
ror-, virme- och sanitetsomradet tycks inte ha in-
forts i storre skala forran pa 1960-talet och kring
1970 i de nya stora kontors- och lager-
anldggningarna. Smadelar forvarades pa trahyllor
markta enligt RSK-katalogens system och sam-
lades ihop av anstillda till den varudisk dar bestillningen gjordes. I koncernen togs annu de flesta
ordrar emot av kontaktméan pa forsaljningsavdelningar och expedierades per lastbil.

Snabblager med sjilvbetjianing

I bérjan av 1970-talet vixte Gor-Det-Sjalv-marknaden snabbt och likasa forsiljningen 6ver disk hos
installatorer, varuhus och byggmarknader. Ar 1973 6ppnades Ahlsell & Agrens forsta himtlager med
sjalvbetjaning, s k snabblager, pa Norra Stationsgatan i Stockholm. Déarefter anpassades snart alla
gamla och nya hamtlager for sjalvbetjaning. Industriforetagen striavade redan da efter en hogre ka-
pitalomséattning, och deras reservdelsforrad ersattes av grossistforetagets leveranssnabba lager. For-
delen med sjélvbetjaning ansdgs vara att kunden snabbare kunde hitta sin vara. Redan 1973 strivade
Ahlsell & Agren efter att bli en fullsortimentsgrossist med bittre service dven it dem som arbetade med
ombyggnader, moderniseringar och mindre installationer i hus. Kunderna ville helt enkelt ha varorna
i den takt de behovde dem.

Ahlsell & Agren utvidgade i borjan av 1970-talet sitt nitverk av lager i Sverige kraftigt. For att kunna
betjana kunderna snabbare gjordes pa 70-talet stora utbildningsinsatser for personalen som behévde
okad kunskap om teknik och distribution.

J 1P | Prof{smarknad Snabblager blev Proffsmarknad

Lanaa s tbsss Vid den tiden dok ocksé de allra forsta snabblagren for elvaror upp.
¢ ‘l ‘ Alla snabblager introducerades 1981 som “Proffsmarknader”. De
: blev aktivitetscentra och motespunkter for folk i branschen. Bilden
visar entrén till en proffsmarknad, 1985. Under 1980-talet infordes
ett grafiskt program med enhetliga personalklader, farger, trycksa-
ker, namnbrickor och plastkassar. Proffsmarknaderna inneholl allt
fler produkter sasom verktyg, maskiner, jarnhandelsvaror och ar-
betsklader.

Butikerna spelar en fortsatt central roll i koncernens verksamhet
idag, kompletterat av internetbutiken, 6ppnad i slutet av 1990-talet.



